
PENERAPAN METODE HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY 

(HOT-FIT MODEL) UNTUK EVALUASI IMPLEMENTASI APLIKASI 

SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN (SIDIA) DI LINGKUNGAN 

PEMERINTAH KOTA BOGOR 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh Ujian Sarjana Komputer 

(S.Kom) 

 

Oleh: 

ABDUL CHOLIQ 

NPM: 14178001 

 

 

JENJANG STRATA 1 (S1) 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU KOMPUTER BINANIAGA 

BOGOR 

2018 



iii 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU KOMPUTER BINANIAGA 

 

LEMBAR PERSETUJUAN EVALUASI 

 

Judul  : PENERAPAN METODE HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY 

(HOT-FIT MODEL) UNTUK EVALUASI IMPLEMENTASI APLIKASI 

SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN (SIDIA) DI LINGKUNGAN 

PEMERINTAH KOTA BOGOR. 

Penulis/Peneliti : Abdul Choliq, NPM: 14178001 

Jenjang : Strata 1 (S1) 

  

Karya tulis Tugas Akhir ini telah diuji di depan dewan penguji karya tulis penelitian. 

pada tanggal : 17 Januari 2019 

Disetujui Oleh: 

 

Dewan Penguji. 

 

 

1. Ir. Hardi Jamhur …………………………. 

  

 

 

2. Ir. Alam Supriyatna, MM.Si. …………………………. 

  

 

 

 

 



v 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU KOMPUTER BINANIAGA 

 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI 

 

Judul  : PENERAPAN METODE HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY 

(HOT-FIT MODEL) UNTUK EVALUASI IMPLEMENTASI APLIKASI 

SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN (SIDIA) DI LINGKUNGAN 

PEMERINTAH KOTA BOGOR. 

Penulis/Peneliti : Abdul Choliq, NPM: 14178001 

Karya tulis Tugas Akhir ini telah diperiksa dan disetujui sebagai karya tulis ilmiah 

penelitian. 

Bogor,        Januari 2019 

Disetujui Oleh: 

 

Pembimbing I      Pembimbing II 

 

 

Irmayansyah, M.Kom.     Dedy Mulyadi, S.Si., M.Kom. 

NIP: 11.120.0404    NIP: 04.121.16902 

 

    

Ketua Program Studi 

Sistem Informasi 

 

 

Irmayansyah, M.Kom. 

NIP: 11.120.0404 

 

Wakil Ketua Bidang Akademik, 

 

 

Irmayansyah, M.Kom. 

NIP: 11.120.0404 



vii 

 

SEKOLAH TINGGI ILMU KOMPUTER BINANIAGA 

 

LEMBAR PENGESAHAN KARYA PENELITIAN  

DAN PENULISAN ILMIAH TUGAS AKHIR 

 

Judul  : PENERAPAN METODE HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY 

(HOT-FIT MODEL) UNTUK EVALUASI IMPLEMENTASI APLIKASI 

SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN (SIDIA) DI LINGKUNGAN 

PEMERINTAH KOTA BOGOR. 

Penulis/Peneliti : Abdul Choliq, NPM: 14178001 

 

Disetujui dan disahkan sebagai karya penelitian dan karya tulis ilmiah. 

Bogor,        Januari 2019 

 

 

Disahkan Oleh: 

 

Ketua, 

 

 

Dr. Ismulyana Djan, SE., MM 

NIP. 11.310.002 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 

 

PERNYATAAN KARYA ASLI 

Karya tulis penelitian ini benar merupakan hasil karya dan pemikiran sendiri, bukan 

merupakan hasil penjiplakan dan pengambilalihan dari hasil karya dan pemikiran orang 

lain yang diakui sebagai hasil karya dan pemikiran sendiri. Penelitian yang diambil dari 

sumber lain telah dicantumkan dengan mencantumkan penulisnya. Apabila di kemudian 

hari terbukti atau dapat dibuktikan skripsi ini merupakan hasil penjiplakan atau 

pengambilalihan dari hasil karya dan pemikiran orang lain maka penyusun bersedia 

menerima sanksi atas perbuatan tersebut. 

 

 

Bogor,      Desember 2018 

Yang membuat pernyataan 

 

 

 

 

Abdul Choliq 

NPM: 14178001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



xiii 

 

ABSTRAK 

Peneliti/Penyusun : Abdul Choliq, NPM: 14178001 
Judul : Penerapan Metode Human Organization Technology (HOT-Fit 

Model) Untuk Evaluasi Implementasi Aplikasi Sistem Informasi 
Persediaan (Sidia) Di Lingkungan Pemerintah Kota Bogor. 

Tahun :  2018 
Jumlah halaman : 96 

 

Aplikasi SIDIA merupakan produk sistem informasi berbasis desktop yang dibangun dari 
hasil proyek perubahan Diklatpim IV yang berfungsi untuk menangani masalah data 
materiil berupa persediaan, menyajian informasi nilai dan jumlah persediaan pada neraca 
Pemerintah Kota Bogor. Permasalahan yang terjadi adalah sosialisasi dan bimbingan 
teknis (Bimtek) telah dilaksanakan kepada pengurus barang yang mempunyai tugas pokok 
menyusun laporan persediaan. Namun belum semua user (pengurus barang) 
menggunakan aplikasi SIDIA. Pertanyaan yang muncul dari permasalahan ini adalah 
belum diketahui tingkat keberhasilan implementasi aplikasi SIDIA di lingkungan 
Pemerintah Kota Bogor sebagai penyedia informasi. Penelitian ini menggunakan metode 
HOT-Fit Model berdasarkan 4 dimensi yaitu Human (manusia), Organization (organisasi), 
Technology (teknologi) dan Net Benefits (manfaat). Hasil pengukuran tingkat keberhasilan 
implementasi aplikasi SIDIA berdasarkan kriteria kualitas sistem mempunyai nilai rata-rata 
yaitu 3,79 yang berarti baik, kriteria kualitas informasi mempunyai nilai rata-rata 3,92 yang 
berarti baik, kriteria kualitas layanan mempunyai nilai rata-rata 3,65 yang berarti sedang, 
kriteria penggunaan sistem mempunyai nilai rata-rata 3,66 yang berarti sedang, kriteria 
kepuasan pengguna mempunyai nilai rata-rata 3,88 yang berarti baik, kriteria struktur 
organisasi mempunyai nilai rata-rata 3,64 yang berarti sedang dan kriteria net benefits 
mempunyai nilai rata-rata 4,01 yang berarti baik. Selain itu dilakukan pengukuran korelasi 
dimana faktor yang paling rendah tingkat korelasinya adalah antara Struktur Organisasi 
dengan Net Benefits yaitu sebesar 0,217 sedangkan Faktor yang paling tinggi tingkat 
korelasinya adalah antara Kualitas Informasi dengan Kepuasan Pengguna yaitu sebesar 
0,835. Dalam penelitian ini juga dilakukan pengukuran tingkat pengaruh dimana faktor 
yang paling rendah tingkat pengaruhnya yaitu Kualitas Layanan terhadap Net Benefits 
yaitu sebesar 1,1% sedangkan faktor yang paling tinggi tingkat pengaruhnya adalah 
Kualitas Informasi terhadap Net Benefits yaitu sebesar 35,4%.  

 

Kata kunci: hot-fit model, evaluasi, mean, korelasi linier, koefisien determinasi. 
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KATA PENGANTAR 

Pemerintah Kota Bogor melalui Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

(BPKAD) telah membangun sebuah aplikasi untuk menyajikan laporan nilai dan jumlah 

persediaan pada neraca. Aplikasi SIDIA merupakan produk sistem informasi berbasis 

desktop yang dibangun dari hasil proyek perubahan Diklatpim IV yang berfungsi untuk 

menangani masalah data materiil berupa persediaan, menyajian informasi nilai dan jumlah 

persediaan pada neraca Pemerintah Kota Bogor. Aplikasi SIDIA dibangun sesuai dengan 

Permendagri Nomor 19 Tahun 2016 tentang Pedoman Pengelolaan Barang Milik Daerah 

(BMD) dan Peraturan Wali Kota Bogor Nomor 53 Tahun 2017 tentang Pedoman 

Pengelolaan Barang Persediaan di Lingkungan Pemerintah Kota Bogor. Pemerintah Kota 

Bogor sangat mengharapkan bahwa aplikasi ini dapat diimplementasikan kepada 

pengguna di setiap Perangkat Daerah dalam menyajikan nilai persediaan. Untuk itu, 

implementasi merupakan tolak ukur bagi organisasi untuk menentukan apakah sistem 

tersebut berjalan dengan baik. Dengan melakukan evaluasi lebih dini, organisasi dapat 

mengantisipasi kemungkinan buruk yang bisa terjadi dan meminimalkan dampak negatif 

yang timbul. 

Dalam skripsi ini akan dibahas mengenai bagaimana “PENERAPAN METODE 

HUMAN ORGANIZATION TECHNOLOGY (HOT-FIT MODEL) UNTUK EVALUASI 

IMPLEMENTASI APLIKASI SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN (SIDIA) DI 

LINGKUNGAN PEMERINTAH KOTA BOGOR”. Skripsi ini diajukan untuk memenuhi salah 

satu syarat dalam menempuh ujian sarjana komputer. 

Terima kasih yang tak terhingga kepada semua pihak yang telah berkontribusi 

terhadap penyusunan skripsi ini. Penyusun telah berusaha sebaik mungkin dalam 

menyelesaikan skripsi ini. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi bidang pendidikan dan 

penerapan dilapangan serta para pembaca khususnya kepada mahasiswa STIKOM 

Binaniaga Bogor. 

 

Bogor,    Desember 2018 

 

Penyusun 
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