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ABSTRAK 

 

 

Peneliti/Penyusun : Jesaya Christofel Takaria, NPM : 14200030 

Judul : Penerapan Metode K-Means Untuk Penentuan Pola 

Pelayanan Jemaat Gereja  

Tahun : 2024 

Halaman : xvii/140 halaman 

 

 

Pada penelitian ini permasalahan yang dihadapi adalah kurangnya akurasi dan 

efektivitas dalam penentuan kelompok pelayan jemaat gereja, serta belum 

berjalannya pola pelayanan jemaat secara optimal. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengembangkan prototipe aplikasi yang dapat menentukan pola pelayanan 

jemaat gereja dengan akurat, serta mengukur efektivitas penerapan algoritma K-

Means dalam proses tersebut. Metode K-Means digunakan untuk 

mengklasifikasikan data jemaat berdasarkan kriteria tertentu, yang dimana kriteria 

yang dipakai adalah data lama bergereja, data usia, data pemilihan pelayan dengan 

tujuan mengidentifikasi pola pelayanan yang dapat meningkatkan efisiensi dan 

efektivitas pelayanan gereja. Selain itu, penelitian ini juga mengembangkan 

prototype aplikasi yang menggunakan algoritma K-Means untuk mendukung analisis 

dan visualisasi data, serta mengukur tingkat akurasi dan efektivitas metode yang 

digunakan. Klaster yang ditentukan berjumlah 3 sesuai dengan tingkatannya yaitu 

tingkat prioritas tinggi, sedang, dan rendah. Pada aplikasi yang telah dibangun telah 

dilakukan uji hasil dengan kuesioner kepada pengguna sebesar 89%, yang berarti 

“Sangat Layak”, serta hasil kuesioner kepada ahli sistem dan materi menggunakan 

silhouette coefficient sebesar 0.7448 yang berarti termasuk kedalam kategori 

“Strong Structure”. 

 

Kata Kunci : Algoritma K-Means, Analisis Data, Klastering, Pelayanan Jemaat, 

Visualisasi Data  
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