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ABSTRAK

Reward adalah suatu pemberian hadiah atau upah yang bersifat baik dan menyenangkan.
CV.Bina Putra Mandiri dalam hal ini merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
penjulan buku Taman Kanak-kanak, yang berkembang di kota dan kabupaten bogor.
Untuk mendapatakan Reward tersebut harus sesuai dengan aturan yang ditetapkan .
Dengan adanya ketentuan tersebut maka CV.Bina Putra Mandiri harus memenuhi prinsip
dan pedoman. Namun dalam praktisinya pemberian reward tersebut tidak berprinsip
kepada pedoman yang ditetapkan. Karena setiap perusahaan memiliki cara masing-
masing dalam memprioritaskan pemberian apresiasi kepada pelanggan. Sistem
pendukung keputusan menentukan alternatif nilai terbaik yang layak menerima pemberian
reward menggunakan metode Simple Additive Weigthing (SAW) dengan kriteria yang
telah ditentukan. SAW adalah mencari penjumlahan terbobot pada setiap alternatif,
metode SAW membutuhkan kriteria dan selanjutnya perhitungan proses matrik X
bersadasarkan matrik keputusan dan dilanjutkan dengan matrik ternomalisasi. Dari
perhitungan tersebut akan diperoleh hasil dari perhitungan dan peringkingan, setelah itu
hasil peringkingan akan dibandingkan dengan data awal dengan menggunakan Akurasi.

Kata Kunci:Simple Addititive Waigthing (SAW) ,Reward, Penentuan Kriteria dan

Prioritas
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