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ABSTRAK 
 

 

Judul : Penerapan Metode Exponential Smoothing Untuk Menentukan Jumlah 
Pekerja Dalam Proses Pembibitan Kelapa Sawit Pada PT. SMART Tbk 

Nama : Yuni Andriana 
Tahun : 2017 

 

PT SMART Tbk adalah perusahaan Agribussines and Food yang bergerak di bidang kultur 
jaringan kelapa sawit. Perusahaan ini memanfaatkan kultur jaringan untuk memperbanyak 
dan memproduksi bibit kelapa sawit. Tenaga kerja merupakan  bagian penting untuk 
kelangsungan pengerjaan perbanyakan bibit pada perusahaan ini. Penentuan kebutuhan 
pekerja sangat berpengaruh pada kelangsungan pengerjaan yang telah tersusun setiap 
bulannya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh jumlah pekerja dengan 
variable jumlah hasil produksi serta membangun sebuah sistem informasi yang 
menerapkan metode exponential smoothing. Exponential smoothing akan memunculkan 
prediksi produksi yang akan di hitung sistem penentuan jumlah pekerja yang akan di 
bangun. Sistem ini telah di nilai oleh pengguna dengan menyebarkan kuesioner dan 
menghitung presentasi kelayakan dari sistem tersebut dan mendapatkan presentasi 
kelayakan sebesar 67% yang artinya penggunaan sistem penentuan jumlah pekerja dapat 
diterima oleh pengguna. 
 

 

 

Keyword: Exponential Smoothing, Jumlah pekerja, presentasi kelayakan 
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