PENERAPAN METODE FUZZY C-MEANS UNTUK EVALUASI KINERJA
PEJABAT PEMBUAT AKTA TANAH (PPAT) WILAYAH KERJA
KANTOR PERTANAHAN KABUPATEN BOGOR

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh Ujian Sarjana

Komputer (S.Kom.)

OLEH:
HADI RISWAN

NPM : 14177031

JENJANG STRATA 1 (S1)

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

UNBIN

FAKULTAS INFORMATIKA DAN KOMPUTER
UNIVERSITAS BINANIAGA INDONESIA
BOGOR

2022



LEMBAR PERSETUJUAN EVALUASI

Judul . Penerapan Metode Fuzzy C-Means Untuk Evaluasi Kinerja Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) Wilayah Kerja Kantor Pertanahan Kabupaten
Bogor

Peneliti/Penulis : Hadi Riswan, NPM : 14177031

Karya tulis ilmiah ini telah uji di depan dewan penguiji karya tulis penelitian
Pada Tanggal : 10 Maret 2022

Dewan Penguji :

1. Ir. HardiJamhur, M.KOM
NIDN : 0406086402

2. Anggra Triawan, S.Kom., M.KOM it
NIDN : 0431088705

3. Adiat Pariddudin, S.Kom., M.LKOM .o
NIDN : 0401129001




LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Judul : Penerapan Metode Fuzzy C-Means Untuk Evaluasi Kinerja Pejabat Pembuat

Akta Tanah (PPAT) Wilayah Kerja Kantor Pertanahan Kabupaten Bogor

Peneliti/Penyusun  : Hadi Riswan
NPM 114177031

Karya tulis Tugas Akhir ini telah diuji di depan dewan penguiji karya tulis penelitian,
Pada tanggal: 10 Maret 2022

Disetujui Oleh:

Pembimbing | Pembimbing I
Rajib Ghaniy, S.Kom., M.Kom Ir. Alam Supriyatna, MMSI
NIDN: 0426038703 NIDN : 0428017503

Kepala Program Studi
Sistem Informasi

Irmayansyah, S.Kom, M.Kom
NIDN : 0415118004




LEMBAR PENGESAHAN KARYA PENELITIAN DAN
PENULISANILMIAH TUGAS AKHIR

Judul : Penerapan Metode Fuzzy C-Means Untuk Evaluasi
Kinerja Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT) Wilayah

Kerja Kantor Pertanahan Kabupaten Bogor

Peneliti/Penulis : Hadi Riswan , NPM : 14177031

Disetujui dan disahkan sebagai karya penelitian dan karya tulis ilmiah.

Bogor, Maret 2022
Disahkan oleh :

Dekan Fakultas Informatika dan Komputer

Irmayansyah, S.Kom., M.Kom
NIDN : 0415118004




PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Judul . Penerapan Metode Fuzzy C-Means Untuk Evaluasi Kinerja Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) Wilayah Kerja Kantor Pertanahan

Kabupaten Bogor

Peneliti/Penulis : Hadi Riswan, NPM: 14177031

Bogor, 8 Maret 2022

Yang membuat pernyataan

[materai 10.000]

Hadi Riswan
- . NPM : 14177031

Vi



ABSTRAK

Judul : Penerapan Metode Fuzzy C-Means Untuk Evaluasi Kinerja Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) Wilayah Kerja Kantor Pertanahan
Kabupaten Bogor

Nama : Hadi Riswan
NPM 114177031
Tahun : 2022

Jumlah Halaman : Xl / 72 halaman

Kondisi yang saat ini terjadi adalah semakin meningkatnya volume banyaknya
Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT), terbukti dari banyaknya yang terdapat di wilayah
Kabupaten Bogor. Keberadaan PPAT dalam rangka menunjang kegiatan pensertipikatan
tanah banyak menimbulkan persepsi atau pendapat dari masyarakat yang berbeda-beda.
Ada yang beranggapan baik, cukup baik maupun kurang baik terhadap peran PPAT.
Banyaknya permasalahan dibidang pertanahan yang timbul berakibat pada terhambatnya
proses pelayanan, bahkan permasalahan tersebut cenderung semakin lama semakin
meningkat, ditambah dengan adanya persepsi sebagian masyarakat bahwa pengurusan
pelayanan pertanahan di Kantor Pertanahan sering terkesan lambat, berbelit dan
membutuhkan biaya yang besar, maka dari itu dengan semakin banyaknya Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) dan untuk meminimalisir permasalah yang datang,
tentunya Kantor Pertanahan wajib melakukan evaluasi kinerja terhadap Pejabat Pembuat
Akta Tanah (PPAT) dengan melakukan pengelompokkan, pemetaan atau penetapan
berdasarkan nilai kegiatan yaitu, pelanggaran yang dilakukan Pejabat Pembuat Akta
Tanah (PPAT) disengaja atau tidak disengaja, pengaduan masyarakat terhadap Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) dan laporan bulanan yang waijib dilaporkan kepada Kantor
Pertanahan Pengambilan keputusan untuk mengelompokkan Pejabat Pembuat Akta
Tanah (PPAT) dapat dilakukan dengan cara melihat secara sesuai dengan derajat
keanggotaannya. Maka diperlukan perhitungan untuk dapat mengelompokkan Pejabat
Pembuat Akta Tanah (PPAT) berdasarkan keanggotaannya dengan kategori baik, cukup
baik dan kurang baik. Fuzzy C-Means adalah sekelompok algoritma yang menggunakan
klasterisasi. metode ini digunakan untuk menganalisis permasalahan yang ada lalu
dikelompokkan untuk bahan evaluasi dengan mengelompokkan Pejabat Pembuat Akta
Tanah (PPAT) sehingga akan dapat hasil perhitungan kedalam kategori baik, cukup baik
dan kurang baik. Penerapan Fuzzy C-Means dapat digunakan untuk mengelompokkan
Pejabat Pembuat Akta Tanah (PPAT) di Wilayah Kabupaten Bogor. Hasil yang dilakukan
sudah dilakukan uji kelayakan pada aplikasi yang dibangun, dengan nilai kelayakan
sebesar 100% yang bermakna aplikasi yang dibangun sangat layak dan juga sudah
dilakukan uji akurasi dengan menggunakan rumus confussion matrix dengan hasil
akurasi 80%.

Keyword: Sistem Pendukung Keputusan, Pengelompokkan Data Mining, Confussion
Matrix, Metode Fuzzy C-Means, Klasterisasi
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