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ABSTRAK 

 

Judul : Sistem Pendukung Keputusan Untuk Menentukan Nominal Kredit 

Berdasarkan Kemampuan Bayar Anggota Binaan Menggunakan 

Metode Fuzzy Tsukamoto Pada Koperasi Karya Usaha Mandiri 

Syariah Cabang Majalaya 

Nama : Firmansyah, NPM: 1414715  

Tahun : 2019 

Jumlah Halaman : xiv / 131 halaman 

 

 

Koperasi Karya Usaha Mandiri Syariah Cabang Majalaya merupakan salah satu cabang dari 
Koperasi Karya Usaha Mandiri Syariah (KKUMS). Salah satu produk KKUMS adalah memberikan 
kredit bagi anggota binaannya (nasabah). Keberhasilan mengelola kredit dengan baik merupakan 
salah satu kunci strategis pada perusahaan yang bergerak dibidang jasa keuangan. KKUMS harus 
dapat mengendalikan resiko kredit. Keterbatasan kapasitas KKUMS hususnya dicabang Majalaya 
adalah dalam menentukan kemampuan bayar dan menentukan nominal kredit untuk anggota binaan. 
Hal tersebut merupakan suatu tantangan bagi KKUMS cabang Majalaya agar kredibilitas KKUMS 
cabang Majalaya tetap terjaga. Pemanfaatan Sistem Pendukung Keputusan  dapat membantu 
proses approval atau pejabat yang bersangkutan dalam melakukan putusan pengajuan kredit 
dengan kemudahan dan waktu yang relatif cepat dan mengurangi resiko kredit. Metode penelitian 
menerapkan metode Fuzzy Tsukamoto dengan menggunakan variabel Pendapatan, Pengeluaran, 
Kehadiran, Tunggakan dan variabel Angsuran. Sedangkan pengembangan sistem menggunakan 
metode Prototype dengan tahapan Analisis, Desain produk, Membangun protoype, Uji coba, 
Evaluasi produk, dan Produk akhir. Hasil dari penelitian ini adalah Sistem Pendukung Keputusan 
dimana kelayakan yang dihasilkan setelah uji coba oleh ahli sistem mencapai angka 80%, dan uji 
coba oleh pengguna mencapai angka 79%, yang artinya sistem ini dikategorikan layak untuk 
digunakan.  

 

Keyword: Sistem Pendukung Keputusan, Fuzzy Tsukamoto, Kredit. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

viii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucap puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat rahmat-Nya 

Penelitian berjudul “Sistem Pendukung Keputusan Untuk Menentukan Nominal Kredit 

Berdasarkan Kemampuan Bayar Anggota Binaan Menggunakan Metode Fuzzy Tsukamoto 

Pada Koperasi Karya Usaha Mandiri Syariah Cabang Majalaya.” dapat diajukan untuk 

memenuhi salah satu syarat penelitian ilmiah di Stikom Binaniaga Bogor. 

Koperasi Karya Usaha Mandiri Syariah Cabang Majalaya adalah koperasi simpan pinjam 

yang produk utamanya adalah memberikan kredit kepada anggota binaan. Pemberian kredit 

bertujuan untuk menyebarkan dana yang ada pada koperasi kepada masyarakat, lalu dana 

tersebut dikembalikan kepada koperasi dengan jangka waktu dan margin sesuai dengan 

perjanjian yang telah disepakati. Pemberian nominal kredit harus objektif sesuai dengan 

kemampuan anggota binaan dalam hal bayar angsuran maka dari itu dibutuhkan  kriteria-

kriteria tertententu yang diolah  dengan menggunakan suatu metode tertentu. Melalui penelitian 
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