PENERAPAN METODE EXPONENTIAL SMOOTHING UNTUK MENENTUKAN
JUMLAH PEKERJA DALAM PROSES PEMBIBITAN KELAPA SAWIT PADA
PT.SMART Tbk

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh Ujian Sarjana
Komputer (S.Kom)

Oleh:
Yuni Andriana

1413740

JENJANG STRATA 1 (S1)
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

STIKOM

SEKOLAH TINGGI ILMU KOMPUTER BINANIAGA
BOGOR
2017



LEMBAR PERSETUJUAN EVALUASI

Judul . Penerapan Metode Exponential Smoothing Untuk Menentukan
Jumlah Pekerja Dalam Proses Pembibitan Kelapa Sawit Pada PT.
SMART Tbk

Penulis/Peneliti  : Yuni Andriana NPM: 1413740

Karya tulis Tugas Akhir ini telah diuji di depan Dewan Penguiji karya tulis penelitian.

Bogor, 13 Februari 2018

Dewan Penguiji :

1. Ir. Hardi Jamhur, MLKOM

2. Rajib Ghaniy, M.KOmM

ii | SKRIPSI-STIKOM BINANIAGA BOGOR 2017



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Judul . Penerapan Metode Exponential Smoothing Untuk Menentukan
Jumlah Pekerja Dalam Proses Pembibitan Kelapa Sawit Pada PT.
SMART Tbk

Penulis/Peneliti  : Yuni Andriana NPM: 1413740

Karya tulis Tugas Akhir ini telah diperiksa dan disetujui sebagai karya tulis ilmiah

penelitian.
Bogor, Januari 2018

Disetujui Oleh:

Pembimbing | Pembimbing I
R. Fitria Rachmawati, M.Kom Irmayansyah, M.Kom.
NIP: 11.120.0605 NIP: 11.120.0404

Ketua Program Studi
Sistem Informasi

Irmayansyah, M.Kom
NIP: 11.120.0404

Wakil Ketua Bidang Akademik,

Irmayansyah, M.Kom
NIP: 11.120.0404




LEMBAR PENGESAHAN KARYA PENELITIAN DAN PENULISAN
ILMIAH TUGAS AKHIR

Judul . Penerapan Metode Exponential Smoothing Untuk Menentukan
Jumlah Pekerja Dalam Proses Pembibitan Kelapa Sawit Pada PT.
SMART Tbk

Penulis/Peneliti  :  Yuni Andriana NPM: 1413740

Disetujui dan disahkan sebagai karya penelitian dan karya tulis ilmiah.
Bogor, 13 Februari 2018

Disahkan Oleh:

Ketua STIKOM BINANIAGA,

DR. Ismulyana Djan, S.E, MM
NIP. 11.219.9202

iv | SKRIPSI-STIKOM BINANIAGA BOGOR 2017



TENTANG PENYUSUN

Yuni Andriana, lahir di Lampung, 11 Juni 1993.
Menyelesaikan pendidikan sekolah dasar di SD
Babakan Dramaga 4 Bogor pada tahun 2005,
menyelesaikan Sekolah Menengah Pertama di SMPN 1
DRAMAGA Bogor pada tahun 2008, menyelesaikan
Sekolah Menengah Atas (SMA) di SMAN 1 DRAMAGA
Bogor lulus pada tahun 2011. Setelah itu melanjutkan
pendidikan ke perguruan tinggi jenjang strata 1 (S1) di
STIKOM Binaniaga Bogor dengan jurusan Sistem
Informasi. Saat ini penulis sedang bekerja di PT Sinar
Mas Agro Resources and Technology Tbk (PT SMART

Tbk) di bidang agribisnis and food sebagai seorang

laboran sejak tahun 2011.



PERNYATAAN KEASLIAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam penelitian ini merupakan hasil karya
sendiri dan tidak menjiplak karya orang lain. Apabila di dalam penelitian ini terdapat bagian
isi dikutip dari karya orang lain, maka penulis aslinya tentu juga disebutkan dari kutipan
tersebut. Apabila di kemudian hari terdapat gugatan dari pihak-pihak tertentu mengenai
seluruhnya atau sebagian dari karya tulis ini, saya akan menerima sanksi secara hukum

dan peraturan yang berlaku. Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya.

Bogor, Januari 2018

Yuni Andriana

vi | SKRIPSI-STIKOM BINANIAGA BOGOR 2017



ABSTRAK

Judul . Penerapan Metode Exponential Smoothing Untuk Menentukan Jumlah
Pekerja Dalam Proses Pembibitan Kelapa Sawit Pada PT. SMART Tbk

Nama :Yuni Andriana

Tahun . 2017

PT SMART Tbk adalah perusahaan Agribussines and Food yang bergerak di bidang kultur
jaringan kelapa sawit. Perusahaan ini memanfaatkan kultur jaringan untuk memperbanyak
dan memproduksi bibit kelapa sawit. Tenaga kerja merupakan bagian penting untuk
kelangsungan pengerjaan perbanyakan bibit pada perusahaan ini. Penentuan kebutuhan
pekerja sangat berpengaruh pada kelangsungan pengerjaan yang telah tersusun setiap
bulannya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh jumlah pekerja dengan
variable jumlah hasil produksi serta membangun sebuah sistem informasi yang
menerapkan metode exponential smoothing. Exponential smoothing akan memunculkan
prediksi produksi yang akan di hitung sistem penentuan jumlah pekerja yang akan di
bangun. Sistem ini telah di nilai oleh pengguna dengan menyebarkan kuesioner dan
menghitung presentasi kelayakan dari sistem tersebut dan mendapatkan presentasi
kelayakan sebesar 67% yang artinya penggunaan sistem penentuan jumlah pekerja dapat
diterima oleh pengguna.

Keyword: Exponential Smoothing, Jumlah pekerja, presentasi kelayakan
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