BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Deskripsi Objek Penelitian

Penelitian ini dilakukan di Summit Citra Teknologi sebuah perusahaan IT Konsultan
yang bergerak di bidang jasa pembuatan Website dan Aplikasi pemerintah yang terletak
dibilangan Jalan Durian Raya No.9, RT.06/RW.13, Baranangsiang, Kec. Bogor Timur.

Belum adanya Rekomendasi Pemilihan Smartphone Android Untuk Menunjang Kinerja
Karyawan Digital Marketing saya ingin mencoba membuat rekomendasi smartphone untuk
media promosi digital marketing untuk dijadikan acuan pada saat akan melakukan membuat
project.

Dalam pemilihan rekomendasi Smartphone tersebut kita melakukan penyaringan
terlebih dahulu dengan menggunakan data yang sudah ada sehingga diperlukan sistematika
agar dapat di perhitungkan nilainya.

B. Hasil Penelitian dan Pengembangan

Hasil penelitian akan diuraikan berdasarkan pada prosedur pengembangan adapun
tahapan-tahapan yang dilakukan adalah :

1. Analisis Kebutuhan dan Hasil Analisis Kebutuhan

a. Analisis Kebutuhan

Tahap ini dilakukan dengan cara pengumpulan kebutuhan yang dilanjutkandengan
analisis kebutuhan untuk menangkap masalah dan memperoleh hasil analisis yang
diterapkan dalam pengembangan aplikasi Rekomendasi Pemilihan Smartphone
Android Untuk Menunjang Kinerja Karyawan Digital Marketing, analisis kebutuhan
dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner ke 20 orang dan responden bekerja
sebagai karyawan divisi Digital Marketing.

Hasil menunjukan jika rekomendasi smartphone yang dibutuhkan oleh karyawan Digital
Marketing dari kriteria kapasitas RAM dan Memory Internal yang besar untuk kegiatan
mobile seperti bertransaksi, menggunakan banyak aplikasi E- Commerce dan
WhatsApps, untuk berinteraksi dengan Costumer dan juga untuk menyimpan data-data
file dari costumernya. Dari segi batrai dan kamera untuk menunjang pekerjaan Digital
Marketing.



Bisnis Proses Lama Sistem Rekomendasi Smartphone Android
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Gambar 4.1 Proses Bisnis Lama

b. Hasil Analisis Kebutuhan

Berdasarkan pada gambar 4.1 analisis kelemahan sistem lama yaitu

tidak adanya data akurat untuk

Smartphone Android. Oleh karena itu, maka dibutuhkan sistem baru yang

menentukan hasil rekomendasi

dapat memberikan solusi dari permasalahan tersebut.

Maka diperlukan membangun sebuah aplikasi yang dapat membantu
dalam rekomendasi pemilihan Smartphone Android untuk menunjang
kinerja Digital Martketing dengan menggunakan metode Simple Additive
Weight (SAW). Berikut adalah alur dari sistem yang akan diterepkan untuk
memberikan rekomendasi Smartphone Android yang dapat dilihat pada

gambar 4.2
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Bisnis Proses Baru Sistem Rekomendasi Smartphone Android

Admin Manajer
Mulai

Input Smartphone
Android terbaru

Konfigurasi Setting
Sesuai yang diinginkan

Proses Hasil Rekomendasi Menerima Data Hasil Rekomendasi
Smartphone Android Smartphone Android

®

Selesai

Gambar 4.2 Proses Bisnis Baru

1) Perhitungan Metode Simple Additive Weight (SAW)
Untuk mengatasi masalah penerapan Metode Simple Additive Weight (
SAW) untuk rekomendasi pemilihan Smartphone Android ,Penelitian mencoba

menggunakan Metode Simple Additive Weight Adapun langkah-langkah SAW

~

bisa dilihat pada gambar 4.3.

Input Kriteria Penilaian

!

Input Cost / Benefit

Input Data Smartphone

!

Proses Bobot Alternatif (Rating Kecocokan
Setiap Alternatif pada setiap kriteria

|

| Normalisasi Matriks Nilai |

!

| Proses Preferensi Matriks |

/ Hasil Rekomendasi /

!

Selesai

Gambar 4.3 Langkah-Langkah Simple Additive Weight (SAW)
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Berdasarkan pada gambar 4.3. maka dapat diuraikan langkah-langkah metode

Simple Additive Weight SAW yang harus dilakukan adalah sebagai berikut.

a) Memasukkan data dari tiap kriteria pada tiap alternatif

Pada penentuan data dari tiap kriteria sistem rekomendasi ada 5 atribut yang
digunakan sebagai penentuan smartphone yang akan digunakan.

Pengguna akan mendapatkan hasil berupa perangkingan merk Smartphone
mana yang paling sesuai dengan pilihan. Dengan adanya sistem pendukung
keputusan ini pengguna mendapatkan informasi yang dapat dijadikan

rekomendasi dalam menentukan pilihan saat akan membeli Smartphone.

Tabel 4.1 Data Kriteria

Kode Kriteria Nama Kiriteria Atribut Bobot
C1 Batrai Benefit 20
C2 Internal Benefit 25
C3 RAM Benefit 30
C4 Kamera Benefit 15
C5 Harga Cost 10

Tabel 4.2 Data Alternatif

Nama Alternatif C1 C2 C3 C4 C5
Infinix Note 11 Pro 5000mAh 128GB 8GB 64mp 3.050.000
Xiaomi M3 6000mAh 64GB 4GB 48mp 1.999.000
Samsung A52 4500mAh 128GB 8GB 64mp 5.399.000
Infinix Hot 11s 5000mAh 128GB 6GB 48mp 2.309.000
Realme narzo 30A 4300mAh 128GB 4GB 48Mp 1.999.000
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b) Analisa
Melakukan analisa dengan cara menyesuaikan dengan data crips acuan di

lampiran matriks dengan nilai atribut benefit dan cost.
Tabel 4.3 Analisa

C1 C2 C3 C4 C5
Al 70 90 90 90 50
A2 90 70 50 70 30
A3 70 90 90 90 90
A4 70 90 70 70 30
A5 70 90 50 70 30

C1 Merupakan Kriteria dengan jenis atribut Benefit

Sehingga untuk menghitungnya dicari dengan mencari nilai minimal dari data C1

C1 (70,90,70,70,70)

Nilai Maximal = 90

C5 Merupakan Kriteria dengan jenis atribut Cost

Sehingga untuk menghitungnya dicari dengan mencari nilai minimal dari data C5

C5 (50,30,90,30,30)

Nilai minimal = 30

70

1=
max(70,90,70,70,70)

=0,777778

1 >0 =1
" max(70,90,70,70,70)

70
31= =0, 777778
max(70,90,70,70,70)
70
41 =0, 777778

" max(70,90,70,70,70)
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70

I'51= = 0, 777778
max(70,90,70,70,70)
90
2= =1
max(90,70,90,90,90)
70
22 =0,777778

" max(90,70,90,90,90)

90
32=
max(90,70,90,90,90)

, 90
"~ max(90,70,90,90,90)

90
52=
max(90,70,90,90,90)

5 90
"~ max(90,70,90,90,90)

50
23= = 0,56
max(50,50,90,70,90)

90
33= =1
max(50,50,90,70,90)

70
4= =0, 777778
max(50,50,90,70,90)
50
= 0.555556

55=
max(50,50,90,70,90)

4 20 =1
" max(70,70,90,70,90)
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24 =
max(70,70,90,70,90)
34= =1

max(70,70,90,70,90)

44 =
max(70,70,90,70,90)

70

90

70

70

4 =
max(70,70,90,70,90)

s

r2s

min(30,30,90,30,50)
35=

min(30,30,90,30,50)
= =06

50

30

90

=0,777778

=0,777778

=0,777778

min(30,30,90,30,50) _ ]

= 0,333333

min(30,30,90,30,50)
45= =1

55

¢) Normalisasi

30

30

Tabel 4.4 Normalisasi

min(30,30,90,30,50) _ 1

C1 C2 C3 C4 C5
A1 0,777778 1 1 1 0,6
A2 1 0,777778 | 0,555556 | 0,777778 1
A3 0,777778 1 1 1 0,333333
A4 0,777778 1 0,777778 | 0,777778 1
A5 0,777778 1 0,555556 | 0,777778 1
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d)

Hasil

Hasil digambarkan dengan cara mengkalikan data normalisasi dengan nilai

bobotmasing-masing kriteria

Tabel 4.5 Hasil
C1 C2 C3 C4 C5 Total Rank
Bobot 20 25 30 15 10
A1 | 15,55556 25 30 15 6 91,55556 | 1
A2 20 19,44444 | 16,66667 | 11,66667 10 7777778 | 4
A3 | 15,55556 25 30 15 3,333333 | 88,88889 | 2
A4 | 15,55556 25 23,33333 | 11,66667 10 85,55556 | 3
A5 | 15,55556 25 16,66667 | 11,66667 10 78,88889 | 5

C. Hasil Analisis Kebutuhan Sistem

Pemodelan objek pada aplikasi yang akan dikembangkan ini dijelaskan

dalam bentuk diagram use case berdasarkan pada proses rekomendasi

pemilihan Smartphone Android untuk menunjang kinerja Digital Marketing,

sehingga mendapatkan keluaran aplikasi sesuai dengan yang diharapkan dan

dibutuhkan oleh pengguna atau user. Berikut diagram use case pada aplikasi

yang akan dikembangkan.
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SETEM FEMILH AN SMART FHOME ANDR0ID UNTUR MENWURLLARIG BIMERLL A KARY M0AN DIGITAL MARKETING

i
A
N

Amin

: =D

Super Admin

Gambar 4.4 Usecase Diagram

Design Produk

Berikut adalah design produk pada aplikasi yang akan dikembangkan :

a. Design Interaksi
Tahap design interaksi yaitu memaparkan setiap interaksi yang harus pengguna
lakukan pada saat menggunakan aplikasi.
1) Interaksi user

Pada aplikasi ini user terdiri dari Admin dan Super Admin

Sequence Login Rekomendasi Smartphone Andm\d)

Form Login Proses Login Data User Menu Utama

I ® © @ @

SuperlAdmm

|

|

|

|
Validasi username | L
& Password ()

Validasi username
& Password ()

Get username B

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
& Password () | |
| |
| |
| |
| |
| |
Benar] : Menam?\\kan Menu Utara B |

Alert username
Password salah ()

Gambar 4.5 Sequence Login
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Gambar 4.5 adalah diagram sequence Log in yang diawali super admin
menginput username dan password pada form Log in kemudian akan dilakukan
proses Log in yaitu validasi ke dalam tabel Log in. Apabila data tersebut valid
maka akan menampilkan menu utama dan apabila tidak maka kembali ke form

Log in.

Sequence Logout Rekomendasi Smariphone Andrmd)

Menu Utama Proses Login Form Login

L ® © @

|

|

|

|
Melakukan Logout (b_}_

[

Melakukan Proses Logout OD

Login ()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Menampilkan Form 5 |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Gambar 4.6 Sequence Logout

Gambar 4.6 adalah diagram sequence log out yang diawali admin menekan
menu log out pada menu utama kemudian sistem melakukan proses log out

dan akan menampilkan form Log in.

2) Interaksi Admin
Pada sistem ini interaksi admin di dalam sistem yaitu proses Input data
Mrek, Input data Type, input data Type Name, input data Batrai, input data
Kamera,input data Prosesor, input data RAM, input data Operating System,

input data Internal, input data Harga dan view Tabel Smartphone.
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Sequence Input Data Smartphone Andmld)

Fi Input Dat;
i Menu Utama S‘r]r::rt;rt]i:‘ne a Proses Input Data Data Smartphone Notifikasi Berhasil

Admin Q
| | | |
\ l l |
Memilih Menu | } } :
Smartphone () D[: | | |
| | |
| | I

| |

] |

|

|

Melakukan hput Data ()
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Proses Input Data t

Insert Into 5 [::I

I [Tidak] Kembali ke [YA] Mengmpilkan ()
—  forminputdata () :
| | !

Apakah Data Lengkapy

Gambar 4.7 Diagram Sequence input Smartphone

Gambar 4.7 adalah diagram sequence input data Smartphone yang diawali
oleh Admin memilih menu “Data Smartphone” pada menu utama kemudian
akan melakukan proses get data pada tabel data Smartphone selanjutnya

tekan tombol tambah data untuk menginput Data Smartphone.

Sequence Input Setting Kunﬂguras\)
Form Input Proses Input Data N "
Menu Utama Kanigurpas\ cic2 C3p04 c5 Data Konfigurasi Notifikasi Berhasil
Adr‘mn | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| l I I I |
I Memilih Menu | | } } :
Smartphone () } | } |
| | |
| |
Melakukan i"\put Data () ! } | |
| ! }
| ! | 1
| ! | 1
| | |
| | |
| | |
| ! |
| ‘ |
| Insert Into :
| |
: [¥A] Mengmpilkan () D'[::l
T ! !
| | | |
| | I I

Gambar 4.8 Diagram Sequence Input Konfigurasi

oleh admin memilih menu “Konfigurasi” pada menu utama, kemudian akan
melakukan proses get data pada tabel data Smarfphone dan Setting yang

akan ditampilkan pada halaman konfigurasi.
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View List Data Matrix Nilai )

Memilih Menu
Matrix Nilai () Dlj
|

i Menu Utama
Admin

|
Menannpilkan

Proses Get Data

@

Getdata ( B

|

Getdata ()
T DI
|

| |
Mendmpilkan Perhitungan{)
T

oL

Data Smartphone Data Konfigurasi  View Data Matrix Nilai

© QO

Gambar 4.9 Sequence View List Data Matrix

Gambar 4.9 adalah diagram sequence view list data Matrix nilai yang diawali
oleh Admin memilih menu “SAW” pada menu utama kemudian akan melakukan

proses get data pada tabel data smarfphone dan Konfigurasi yang akan

ditampilkan pada view list data.

View List Data Normalisasi Nilai)

i Menu Utama
Adﬁn\n
|
Memilih Menu ‘
Normalisasi Nilai ()D[’j

Proses Get Data

|
Menammpilkan
[l

Getdata () P

|
Get data () >D
T
|

|
an()

|
Menampilkan Perhitung
T

Data Smartphone Data Konfigurasi

@ O

View Data Normalisasi
Matrix Nilai

Gambar 4.10 Sequence View List Data Normalisasi Matrix

Gambar 4.10 adalah diagram sequence view list data Normalisasi Matrix yang
diawali oleh Admin memilih menu “SAW” pada menu utama kemudian akan

melakukan proses get data pada tabel

ditampilkan pada view list data.
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View List Data Preferensi MEUI)()

f Menu Utama Proses Get Data Data Smartphone Data Konfigurasi  View Data Preferensi Matrix

© 09

I

: Getdata

|

| |

! Get data () >D
T

| |

|

|

|

|

|

|

|

Adrlnin
|

|
|
! Memilih Menu
Preferensi Matrix ()D[:

|
Menannpilkan

| |

Menampilkan Perhitungaln() DD
| I
|

Gambar 4.11 View List Data Nilai Preferensi Matrix
Gambar 4.11 adalah diagram sequence view list data Nilai Preferensi Matrix
yang diawali oleh Admin memilih menu “SAW” pada menu utama kemudian
akan melakukan proses get data pada tabel data smartphone yang akan

ditampilkan pada view list data.

View List Data Hasil Rekomendasi Smanphnne)

List data Hasil Rekomendasi
i Menu Utama Proses Get Data Smartphone Android
Adqnin
|

|

|

|

Memilih Menu :
Hasil Rekomendasi (?[: |
|

|

|

|

|

|
Menampilkan
|

Proses get data

Gambar 4.12 View List Hasil Rekomendasi Smartphone

Gambar 4.12 adalah diagram sequence view list data hasil rekomendasi yang
diawali oleh Admin memilih menu “Hasil Rekomendasi” pada menu utama kemudian
akan melakukan proses get data pada tabel data smartphone dan yang akan
ditampilkan pada view list data.

b. Mockup (Rancangan Design)
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Pada tahap ini memaparkan desain yang akan digunakan pada pengembangan ini.

1) Mockup Tampilan Log in

= =) O Localhost/smartphones/Panel/ m

Log In Smartphone
Android

SIGN IN

Gambar 4.13 Mockup Log in

Gambar 4.13 Mockup tampilan Log in merupakan rancangan tampilan awal
aplikasi system pendukung keputusan rekomendasi pemilihan Smartphone
Android Untuk Menunjang Kinerja Karyawan Digital Marketing, sebelum Log in
ke pengguna

2) Mockup tampilan menu utama
Gambar 4.14 mockup tampilan menu utama merupakan tampilan utama setelah

pengguna Log in, yang berisikan menu yang dibutuhkan oleh pengguna.

4= =) C Localhost/smartphones/Panel/ m

U

Rek. Smartphone ()]

. Dashboard Rekomendasi Smartphone Menggunakan SAW Smartphone/ Dashboard

Stastik
Admin
] A Sy <_>

Ez bz 30 5,500,000 2,500,000 2,922,292
Data Sma rl'phone Tipe Smartphone harga Tertingai herga Terendah Rata-Rota Harga
SAW
Hasil Rekomendasi
User
Konfigurasi

Gambar 4.14 Mockup tampilan menu utama
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3) Mockup Tampilan Input Data Pengguna
Gambar 4.15 mockup tampilan menu user merupakan tampilan utama setelah

pengguna pilih Pengguna, yang berisikan menambahkan data pengguna

= =) ( } Localhost/smartphones/Panel/ m

Rek. Smartphone
. Pengguna Smartphone/ Prengguna
. Ahses Mama Pengguna
Admin Email Password
Dere ==
Data Smartphone
SAW
Hasil Rekomendasi
User
- Pengguna
- Akses
Konfigurasi

Gambar 4.15 Mockup tampilan input data Pengguna
4) Mockup Tampilan Data Pengguna
Gambar 4.16 mockup tampilan menu pengguna setelah sebelumnya menyimpan

data pengguna dan menampilkan hasil inputannya

= =) { : Localhost/smartphones/Panel/ m

Rek. Smartphone (0]

Smartphone! Pengguna

Admin
o] Na Nama Emal Gambar Ogtional

Dash 1 Adrnin odmin@gmail.com ;
Data Smartphone Aksas: Adrmin -
SAW 1 Super Admin superadming@gmail.conm 3 m
Hasil Rekomendasi Mizez Supar Admin
User
- Pengguna
- Akses
Konfigurasi

Gambar 4.16 Mockup tampilan data Pengguna

5) Mockup Tampilan Konfigurasi
Gambar 4.17 mockup tampilan konfigurasi merupakan gambar tampilan menu

Konfigurasi untuk mengatur Kriteria dan Cost benefit sesuai yang di inginkan
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= =) O Localhest/smartphones/Panel/ “

Rek. Smartphone O]

Konfigurasi Smartphonel Konfiguros
‘ Nama Web Title Web

MI'III'I Borbrai (C1) Cost/Benefit (C1)
Dashboard Internal (C2) CostiBenefit (C2)
Data Smartphone
SAW (=Y Cost/Baneft (013
Hasil Rekomendasi
Lzer Kamern (C4) CostlBenefit (C4)
Kontigurasi Harga DR (C5)

CostlBenefit (C3)
==

Gambar 4.17 Mockup tampilan Konfigurasi
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6) Mockup Tampilan Input Data Smartphone

Gambar 4.18 mockup gambar tampilan menu data smartphone adalah tampilan
input data smartphone

- =>C .
Rek- Smartphone o

. Data Smartphone Sm.s]'r:‘upt::::nl:ufu
- ek -

Adﬂllll Type Name Batrai
Dashboard Kamera Prosesor
Data Smartphone
SAW Rom Operating System
Hasil Rekomendasi
User Internal Harga
Konfigurasi

Gambar 4.18 Mockup tampilan Input data Smartphone

7) Mockup Tampilan Data Smartphone

Gambar 4.19 mockup gambar tampilan menu data list smartphone yang sudah
diinputkan oleh bagian admin

= =) O Localhost/smartphones/Panel/ m

(S)

. Data Smartphone m‘::uﬂfrm

. Tambaoh Data

Admin

No Mrek Batrei Internal Harga  Created  Optional

Dashboard
Data Smartphone 1 Samsang 5000 128 3500000  20/03/2001
SAW 7 Srmoe 5000 128 3500000  20/03/2001 [
Hasil Rekomendasi 1 At 5000 128 3500000 20/03/2001 ]
User
Konfigurasi

Gambar 4.19 Mockup tampilan data Smartphone
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8) Mockup Tampilan Menu Matrix Nilai

= =) O Localhost/smartphones/Panel/ m

1
Rek. Smartphone o
. Martrix Nilai Smartphone/ Matrix Niloi
Adm"" No Mrek  Type Batrei (Cl) | Infernal (C2) Ram (C3) Kamera (C4) Harga (C5)
1 Samsang | 5M128 3000 128 & B 3300000
Dashboard
B 1 | Samsang | SM12B 5000 128 8 64 3500000
SAW 1  Samsang | SM128 5000 128 8 64 3500000
- Matrix Nilai

- Normalisasi Matrix
- Preferensi Matrix
Hasil Rekomendasi

User
Konfigurasi
Gambar 4.20 Mockup tampilan menu Matrix Nilai
9) Mockup Tampilan Menu Hasil Rekomendasi

= =) O Localhost/smartphones/Panel/ m

1
Rek. Smartphone O
. . Smartphone/ Hosil
. Hasil Rekomendasi Smartphone Reknmendosi
Admin Ne Mrek Batrai Internal Harga Nilai Preferensi
1 Samsang 3000 128 3500000 38182128182
Dashboard Type:Note 12
Prosesor: Snapdragan
Data Smartphone Kamera 48
Rom &
SAW
| 7 1 Samsang 5000 128 3500000 211212222
Hasil Rekomendasi Typa:hiote 12
Prosesor: Snopdragan
User Kamera 48
A < Rom 8
Konfigurasi

Gambar 4.21 Mockup tampilan menu hasil rekomendasi

c. Struktur Sistem
Stuktur sistem dijelaskan menggunakan Class diagram untuk menggambarkan
struktur dan hubungan antar komponen dalam sebuahsistem yang dibangun agar
mudah berkolaborasi. Diagram ini terdiri dari 6 tabel, 5 proses dan 8 form. Tabel-tabel
tersebut terdiri dari Akses, Door, Konfigurasi, Pengguna, Setting, Smartphone.
Kemudian proses-proses meliputi validasi Log in, proses log out, proses input data

Smartphone, proses input Pengguna, proses input Akses, proses input Konfigurasi, dan
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melihat hasil rekomendasi, Selain itu untuk form-form terdiri dari form Log in, form input
Smartphone, form input pengguna, form input Akses, form input konfigurasi, form hasil

rekomendasi, log out.

Class Diagram Rekomendasi Smartphone Android

Pengguna
*PKId :int
nama_Pengguna : varchar

usemame : varchar

password : text
foto : text

akses : varchar

status : varchar

PK»
+PK 1d (int) Mengakses

Mengakses akses

Proses Input Dat
‘ Proses Upadate Data ‘ ‘ Proses Upadate Data ‘

Memiliki Sistem Rekomendasi

Smartphone Android

Form Login
+ usemame : varchar

+ password : text

Melakukan ‘Me\akukan ‘Me\akukan
J/Me‘ak““a” EMaAKAELodo ikl «Interface » «Interface » «Interface »
— Melakukan Input Data Pengguna_| | _Edit Data Pengguna_| | Update Data Pengguna
Validasi Login Mewsrel
+ Get username () A/m

« Interface »

+ Get rd
ot password () Menu Utama

J/Mengakses Mo < Interface »
- ) warlsi Input Konfigurasi untuk
PErEaIT ewarisi ewarisi ©1.02.03.04.05
PR Idint «Interface »
fsg e Viw Porhibangsin «Interface » «Interface » «Interface » S

< View Rekomendasi Input,Edit, Hapus View SAW
Usemame : varchar Rekomendasi
nezamord ekt Smarphone Androld Smartphone Android | | Data Smartphone | | Matrix, Nomalisasi &

Preferensi Matrix Proses Get Data
foto : text Melakuk: Melakukan

‘ ‘ Melakukan
akses - varchar MelakLkarr Mengakses
it ‘ Proses Get Data ‘ ‘ Proses Get Data ‘ P
Proses Get Data
g

«PK»
+PK Id (int) Mangakses Mengakses — PRI

Mengakses nama_company : varchar

logo_web : varchar
Akses Smartphone = [SE“‘"Q logo_slider : text
i T B il logo_title : text
T R oy varne e
‘door; varchar Type : varchar value : varchar c1_value : varchar
Konfigurasi : varchar TypeName : text E’i::"—’['r [‘E’i’ 62_value : varchar
pengguna - varchar Batrai - text Update:at:tex c3_value : varchar
akses - varchar Kamera : varchar «PK» c4_value : varchar
smartphone : varchar Prosasor: varchar [*PKid(nt) | c5_value : varchar
matrixnilai - varchar RAM - varchar Updated_at - fimestamp,
matrixnomalisasi : varchar Memory : varchar Created_at : timestamp
matrixpreferensi : varchar GPU : varchar :g'f(»m -
hasil - varchar OpSys : varchar
K> Internal - varchar
+PK Id(int) Price :int
Updated_at : timestamp
Created_at : timestamp

Gambar 4.22 Diagram Class

d. Diagram Deployment

Dalam pengembangan aplikasi rekomendasi Smartphone Android terdapat
beberapa komponen yang mendukung jalannya aplikasi. Berdasarkan gambar 4.20
dapat dijelaskan bahwa Xampp digunakan sebagai media penghubung antar aplikasi
dengan database ataupun media penghubung agar aplikasi diakses oleh user pada
browser. MySQL adalah database yang digunakan pada Sistem Rekomendasi
Smartphone Android untuk menunjang kinerja Digital Marketing pada project
perusahaan Simple Additive Weighting. Program ini menggunakan bahasa
pemograman PHP Codelgniter Menggunakan desain bootstrap, boostrap adalah
sebuahalat bantu untuk membuat sebuah tampilan halaman website yang dapat

mempercepat pekerjaan seorang pengembang website ataupun pendesain halaman
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website, sedangkan tabel digunakan untuk menampilkan data per-record agar mudah
untuk di akses dalam jumlah data yang banyak.

Component Model Rekomendasi Smartphone Android ]
Xampp 3 Appache
Control Panel By, 5
Tuse A
. Sistem Rekomendasi o
< Pemilihan fliea
E Use ~.| Smarphone Android .
PHP jremmns e Untuk Menunjang /" Uuse | Mysal
o Kinerja Karyawan [
. Digital Marketing N
Use” “u
ead | 8
% I
- 2 I § \4
=——| web e i Bootstap |
i Browser luse !
i
! |
|
| I
|
! I
i
| |
|
} I
&
I
| g ] g ] !
| Data Pengguna List data Pengguna }
i
| E
|
| i
i &
| ¥
| 8] 8] !
| Data Smartphone Setting Konfigurasi I
| I
I
{use [
| |
i I
| 2] ‘
| View Data SAW View Has Rekomendasi |
| Smartphone }
i
| E
| |
| |
i i
1 ¥
| | |
| 1 I
| |Use f
| | |
i ! !
|
} %
3 p s
i
Lo 2] 8]
Pengguna Akses
Door E Konfigurasi E
Setting E Smartphone E

Gambar 4.23 Diagram Componen

e. Diagram Deployment
Deployement menujukkan tata letak sebuah sistem secara fisik, menampakkan
bagian-bagian software yang berjalan pada bagian hardware yang digunakan untuk
mengimplementasikan sebuah sistem dan hubungannya dengan komponen
hardware yang digunakan dalampembangunan sistem. Berdasarkan gambar 4.21
dibawah ini dapat digambarkan seperti berikut
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Deployment Rekomendasi Smartphone Androld)

<<Device>>
Server

Database Server

5 ]

Windows 10

Aplication Server

5 ]

Web Browser

TCPIP

<<Device>>
Client

0OS (Windows)

5 ]

Web Browser

5 ]

MySql

5 ]

MySql

Gambar 4.24 Diagram Deployment

Membangun Prototype

Setelah data yang dibutuhkan sudah terpenuhi maka selanjutnya adalah tahapan

membangun prototipe, seperti pada gambar dibawah ini :

a. Tampilan Log in

Masukan User Nome

Masukan Password

Log in Smartphone
Android

Gambar 4.25 Gambar Tampilan Log in

Gambar 4.25 Merupakan gambar Tampilan Log in yang dapat diakses oleh

admin dengan menginputkan username dan password yang terdaftar di dalam

database sistem.
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b. Beranda

Gambar 4.26 Tampilan menu utama adalah tampilan awal ketika user sudah
melakukan proses Log in dan menampilkan statistik dari data tipe smartphone,

harga tertinggi sampai terendah dan rata-rata harga smartphone.

(@ Rex SMARTPHONE

I I Dashboard Rekomendasi Smartphone Menggunakan SAW A Smartphone / Dashboard
Statistik
admin123
Super Admin 0 AN . >
R
7 3 3,500,000 2,400,000 2,933,333
Tipe Smartphene Harga Tertinggi Harga Terendah Rata-Rata Harga

- Menu Utama

# Dashboard

O Data Smartphone

® saw >

= Hasil Rekomendasi

& User 4

R Konfigurasi

Gambar 4.26 Tampilan Beranda

c. Smartphone

(@ REK SMARTPHONE

® (e

. Show 10 entries Search
admin123
Super Admin No t  Merk Batrai Internal Harga Created Optional
;s o
1 Somsung 4000 128 3500000 16:53,06/11/2021
Type Somsung =33
~ e Utama Processor: ynos 9611
Komera: 48
# Dashboard Ram: &
n 2 Xiaomi 5000 128 2400000 07:19,12/09/2021
Data Smartphone _—
> saw >

= Hasil Rekomendasi

3 Oppo 5000 128 2900000 07:17,12/09/2021
Delet

2 User > Processor: Snapdragon 662
Kamera: 48

Fam: 8
€ Konfigurasi

Showing 1 o3 of 3 entries °

Gambar 4.27 Tampilan Data Smartphone

Gambar 4.27 merupakan gambar tampilan menu data smartphone adalah
tampilan input data smartphone dan lihat data smartphone yang sudah diinputkan

oleh bagian admin.
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d. Tampilan Konfigurasi
Gambar 4.28 merupakan gambar Tampilan menu Konfigurasi adalah
tampilan untuk mengatur Cost benefit sesuai yang di inginkan. Seperti pada contoh
gambar 4.28 gambar Batrai C1, Internal C2, RAM C3, Kamera C4, Harga C5
memiliki 5 opsi tingkatan sangat rendah, rendah, sedang, tinggi dan sangat tinggi
untuk mengatur rekomendasi pemilihan smartphone untuk menunjang kinerja Digital

Marketing.

[8) REK SMARTPHONE

I Konfigurasi # Dashboard / Konfigurasi

Nama Web Title Web
admin123 (et smartphone ) ( Rec smartphone
Super Admin - S
P Batrai (C1) Cost/Benefit (C1)
( SangatTingai Benefit
~Menu Utama
Internal (C2) Cost/Benefit (C2)
# Dashboard
(' SangatTingg Benefit
O Data Smartphone h b
RAM (C3) Cost/Benefit (C3)
» AW > p b
( SangatTingai Benefit
= Hasil Rekomendosi
Kamera (C4) Cost/Benefit (C4)
2 User > ) —
( sangatTingg Benefit
@ Konfigurasi
Harga IDR (C5) Cost/Benefit (C5)
( SangatRendah Cost
Panel/URI/indexhtml L . —

Gambar 4.28 Tampilan Konfigurasi

e. Tampilan Matrix Nilai

Gambar 4.29 merupakan gambar Tampilan menu Matrix Nilai

adalah tampilan view data Matrix Nilai.

[8) REK. SMARTPHONE

Matrix Nilai

‘ # Dashboard / Matrix Nilai
Show 10 v enfries Search
admin123
Super Admin No 1 Merk Type Batrai (C1) Internal (C2) RAM (C3) Kamera (C4) Harga (C5)
s e 1 Samsung Samsung 4000 128 & 48 3500000

e Urama 2 Xigomi Redmi Note 10 5000 128 6 48 2400000
# Dashboard 3 Oppo Oppo A95 5000 128 8 48 2900000
O Data Smartphone Showing 1 t03 of 3 entries ﬁ
» saw ;

= Hosil Rekomendasi
& User

T Konfigurasi

Gambar 4.29 Tampilan Matirx Nilai
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f. Tampilan Normalisasi Matrix

EK. SMARTP!

admin123
Super Admin

s O

~ Menu Utama

# Dashboard

o

Data Smartphone

SAW

Hasil Rekomendasi

User

Konfigurasi

Normalisasi Matrix

# Dashbeard / Nermalisasi Matrix

Show 10w entries Search:
No ©  Type Batrai (C1) Internal (C2) RAM (C3) Kamera (C4) Harga (C5)
1 48 08 1 1 1 0.68571428571429
2 48 1 1 075 1 1
2 48 1 1 1 1 0.82758620689655

Showing 1 to 3 of 3 entries

Gambar 4.30 Tampilan Normalisasi Matrix

g. Tampilan Preferensi Matrix

K RTPHONE

admin123

Super Adrin

s 0

= Menu Utama

“

Dashboard

Data Smartphene

SAW

Hasil Rekomendasi

User

Konfigurasi

Preferensi Matrix

Show 10 v enfries

No 1 Type

1 Samsung

2 Redmi Note 10

3 OppoA9s

Showing 1103 of 3 entries

Batrai (C1) Internal (C2) RAM (C3) Kamera (C4) Harga (C5)

0.8 1 1 1 0.13714285714286
1 1 075 1 0.2

1 1 1 1 0.16551724137931

4 Dashboard / Preferensi Matrix

Search:
Nilai Preferensi
3.9371428571429
395

4.1655172413793

Gambar 4.31 Tampilan Preferensi Matrix
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h. Tampilan Hasil Rekomendasi

~ Hasil Rekomendasi NG .

Show 10w entries Search:
admin123
Super Admin No 1 Merk Batrai Internal Harga Nilai Preferensi

s 0 1 Samsung 4000 128 3500000 3.9371428571429

“Menu Utama

# Dashboard

2 5000 128 2400000 395
O Data Smartphone
- saw >
= Haosil Rekomendasi 3 Oppo 5000 128 2900000 4.1655172413793
2 User >
€ Konfigurasi
Showing 1103 of 3 entries (1)

Gambar 4.32 Tampilan Penilaian Hasil Project

Gambar 4.32 merupakan gambar tampilan Hasil Rekomendasi perhitungan
tampilan penilaian tiap-tiap smarfphone. Dan nilai preferensi tertinggi adalah hasil
rekomendasi Smartphone Android terbaik untuk digunakan sebagai menunjang

kinerja karyawan Digital Marketing

i Coding Program Terkait Penilaian Project

Shp
y--Camera, $matches, PR

r->Internal, FIL
Ram) ;

row_array();

$ca

Sc5 -

Shp $th
$temp_bat
$temp_price

era 3
($hp >result()

$temp_batrai[]
$temp_price[]

$temp_

($hp >result()

Gambar 4.33 Koding Program Terkait Penilaian Project



Gambar 4.33 merupakan gambar kodingan penilaian project adalah program
untuk menghitung metode Simple Additive Weighting, kodingan lebih lengkapnya
dapat dilihat pada lampiran.

3. Uji Kelompok

Uji Kelompok merupakan suatu kegiatan yang dilakukan dengan melakukan
penilaian, menentukan tingkat kegunaan atau kebergunaan yang berdasarkan
pada kriteria peniliaian yang telah ditetapkan. Uji Kelompok dalam
pengembangan sistem sangat penting karena membahas proses penilaian
desain, pengujian metode, pengujian sistem. Hal ini dilakukanuntuk memastikan
bahwa sistem informasi yang dikembangkan telah sesuai dengan tujuandan
kebutuhan. Uji kelompok ini terbagi menjadi 2, yaitu :

a. Uji Coba Pengguna

Kuesioner yang disebarkan pada pengguna memiliki tujuan untuk

mengetahui presepsi pengguna saat berinteraksi dengan Sistem

Rekomendasi Smartphone Android untuk menunjang kinerja Digital

Marketing Pada Project Perusahaan. Instrumen untuk pengguna digunakan

untuk memperoleh data yang digunakan untuk menganalisa daya tarik dan

ketepatan materi yang diberikan kepada pengguna. Hasil pengolahan data

kuesioner yang disebar dapat disajikan seperti pada tabel dibawah ini:
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Tabel 4.6 Tabel Hasil Uji Coba Pengguna

No

Pertanyaan

Responden

2

Overall

System Quality

Secara keseluruhan, saya puas
dengan betapa mudahnya
menggunakan sistem ini

Aplikasi mudah untuk digunakan

Saya secara efektif dapat
menyelesaikan tugas-tugas dan
skenario menggunakan aplikasi ini

Saya dapat menyelesaikan tugas-tugasdan
skenario yang ada

Saya merasa nyaman menggunakan
Sistem ini

Saya dengan efisien dapat
menyelesaikan tugas-tugas dan
scenario menggunakan aplikasi ini

Saya merasa nyaman menggunakan
aplikasi ini

Mudah untuk belajar menggunakan

aplikasi ini

Information Quality

Saya percaya saya bisa menjadi produkiif
dengan cepat menggunakanaplikasi ini

10

Sistem ini memberikan pesan
kesalahan/error yang memberitahu

saya bagaimana cara memperbaiki
kesalahan tersebut.

11

Ketika saya membuat kesalahan
menggunakan sistem ini, dengan
mudah dan cepat saya dapat kembali
normal

12

Informasi yang disediakan aplikasi ini
mudah dimengerti

13

Informasi yang disajikan efektif dapat
membantu menyelesaikan tugas-tugasdan
scenario

14

Organisasi informasi pada layer
aplikasi jelas
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Responden
No Pertanyaan
1 2 3
Informasi yang ditampilkan pada layar,
15 disajikan dengan jelas. o S S
INTERQUAL
16 Antarmuka yang disajikan
menyenangkan. 5 5 5
17 Saya suka menggunakan antarmukapada 5 5 5
sistem ini
18 Sistem ini mempunyai fungsi dan 5 5 5
kemampuan yang saya harapkan.
19 Secara keseluruhan, saya puas 5 6 5
menggunakan sistem ini.
Jumlah 104 108 108
skor yang diobservasi
Persentase kelayakan (%) = X 100%

skor yang diharapkan

, vase kelayakan (3) — 104108 +108
ersentase kelayakan 0) = 133+ 133 + 133 0

320
Persentase kelayakan (%) = 399 X 100%

Persentase kelayakan (%) = 80,20%

Berdasarkan hasil dari perhitungan presentase kelayakan di atas, maka dapat

disimpulkan bahwa sistem layak digunakan. Skala kelayakan dapat dilihat di tabel 4.4

tabelkelayakan.

Total score dari hasil pengisian kuesioner secara Sysuse (kegunaan sistem) dari

nomor item 1 sampai dengan 8 dari 3 responden adalah 140 diharapkan adalah nilai

skalarange tertinggi dikali jumlah pertanyaan dikali jumlah responden. Maka skor

yang diharapkan = (7)x(8)x(3) = 168.
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Dengan menggunakan rumus persentase kelayakan maka :

skor yang diobservasi

Persentase kelayakan (%) = X 100%

skor yang diharapkan

46 + 47 + 47 x100%
Persentase kelayakan (%) = 168 X 100%

140x100%

%) =
Persentase kelayakan (%) 168

Persentase kelayakan (%) = 83,33%

Total score dari hasil pengisian kuesioner secara Infoqual no item 9 sampai dengan
15 dari 3 responden adalah 119 diharapkan adalah nilai skala range tertinggi dikali

jumlah pertanyaan dikali jumlah responden. Maka skor yang diharapkan = (7)x(7)x(3)
=147

Dengan menggunakan rumus persentase kelayakan maka :

skor yang diobservasi

ersentase kelayakan (%) skor yang diharapkan o
38 +40 + 41
Persentase kelayakan (%) = — X 100%
119 x100%
Persentase kelayakan (%) = —7

Persentase kelayakan (%) = 80,95%

Total score dari hasil pengisian kuesioner secara Interqual nomor item 16 sampai
dengan 18 dari 3 responden adalah 45 diharapkan adalah nilai skala range tertinggi
dikali jumlah pertanyaan dikali jumlah responden. Maka skor yang diharapkan =

(7)x(3)x(3) = 63 Dengan menggunakan rumus persentase kelayakan maka :

skor yang diobservasi

P tase kelayakan (%) = X 1009
ersentase kelayakan (%) skor yang diharapkan o
15+ 15+ 15
Persentase kelayakan (%) = — X 100%
45x100%
Persentase kelayakan (%) = 3

Persentase kelayakan (%) = 71,43%
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Total score dari hasil pengisian kuesioner secara keseluruhan adalah nomor 1 sampai
dengan 19 dari 3 responden, rata-rata nilai adalah 78,97 % yang artinya Layak

b. Uji Coba Ahli
Uji coba ahli dilakukan oleh ahli sistem dan metode di Universitas Binaniaga
Indonesia, data yang dihasilkan dari kuesioner tersebut merupakan gambaran pendapat
ahli terhadap metode yang diterapkan dalam pengembangan sistem prediksi mahasiswa.
Skala yang digunakan yaitu skala guttman, maka jawaban “valid” diberi skor 1 dan
jawaban “tidak” diberi skor 0. Hasil pengolahan data kuesioner yang disebar dapat

disajikan seperti pada tabel dibawah ini:

Tabel 4.7 Tabel Hasil Uji Coba Ahli

No Skenario Proses yang Hasil yang
Pengujian diuji/Test diharapkan Hasil Pengujian
Case R R2
1 | Username benar | Menu Log in Sistem Akan muncul 1 1
sedangkan pemberitahuan
password salah username dan
password tidak
cocok
Password benar Menu Log in Sistem akan muncul 1 1
sedangkan pemberitahuan
Username Salah username tidak
terdaftar
Username dan Sistem Akan 1 1
password benar menampilkan halaman
menu utama
2 | Memiliki sembilan | Menu Utama Setiap menu akan 1 1
menu yaitu mengarahkan keform
beran atau modul yang dipilih.
da,data
smartphone,
matrix nilai,
normalisasi matrix
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, preferensi
matrix,hasil
rekomendasi
.,pengguna,

akses, konfigurasi

Semua inputan
yang tersedia

padaform
tambah data
project kemudian
menekan tombol
Simpan untuk

menambahkan

Form smartphone

Data yang
diinputkan akanmasuk

kedalam database
kemudian sistemakan
menampilkan pada
tabel yang tersedia di
form daftar

smartphone

Semua inputan
yang tersedia pada
form tambah data
konfigurasi
kemudian
menekan tombol
Simpan untuk
setting

Form konfigurasi

Data yang diinputkan
akan masuk kedalam
database kemudian
sistemakan
menampilkan pada
hasil rekomendasi

Semua inputan
yangtelah di input
di form smartphone
dan setting
konfigurasi untuk
menghitung
penilaian tiap
SAW.

Form Penilaian

Sistem akan
menampilkan form
perhitungan metode
SAW sesuai data yang
diinput.

Hasi untuk melihat
perhitungan hasil
rekomendasi dari
data yang sudah
diinput di form
konfigurasi, dan di
sesuikan dengan
data smartphone
akan ditampilkan

hasilnya

Form Hasil
Rekomendasi

Sistem akan
nenampilkan form hasil
rekomendasi
smartphone Android
menggunakan metode
SAW dan cetak PDF.

Total perhitungan dari 2 uji ahli sistem informasi di atas, maka hasil dirumuskan

sebagaimana berikut ini
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(5 +5)
G +5)

Persentase kelayakan (%) = X 100%

10
Persentase kelayakan (%) = 10 X 100% = 100%

Berdasarkan hasil dari perhitungan presentase kelayakan di atas, maka dapat

disimpulkan bahwa sistem sangat layak dikembangkan

D. Pembahasan

Pembahasan pada penelitian ini adalah menguji hasil dan membandingkan antara
sebelum menggunakan metode dengan sesudah menggunakan metode. Uji hasil
merupakan sebuah pengujian terhadap hasil sesudah sebelum menggunakan metode
dengan sesuah menggunakan metode. Dimana uji hasil akan membuktikan apakah
penerapan metode lebih efektif dibanding dengan sebelum menggunakan metode atau
sebaliknya. Korelasi Spearman merupakan alat uji statistik yang digunakan untuk menguiji
hipotesis asosiatif dua variabel bila datanya berskala ordinal (ranking). Nilai korelasi ini
disimbolkan dengan (dibaca: rho). Karena digunakan pada data beskala ordinal, untuk itu
sebelum dilakukan pengelolahan data, data kuantitatif yang akan dianalisis perlu disusun
dalam bentuk ranking. Ukuran asosiasi yang menuntut seluruh variabel diukur sekurang-
kurangnya dalam skala ordinal membuat obyek atau individu-individu yang dipelajari dapat
di rangking banyak rangkaian berturut-turut. Berikut adalah tabel perhitungan Korelasi

Rank Spearman yang dapat dilihat dari tabel 4.10

Tabel 4.8 Perhitungan korelasi Rank Spearman

Rangking bi bi?
Alternatif X Y (X-Y) (X-Y)?

Infinix Note 11 Pro 1 1 0 0
Xiaomi M3 2 4 -2 4
Samsung A52 3 2 1 1
Infinix Hot 11s 4 3 1 1
Realme narzo 30A 5 5 0 0
Jumlah(z dz) 6

Ket :
X = Rangking Sebelum Penerapan metode
Y = Rangking Sesudah Penerapan metode

Pada tabel diatas, diketahui bahwa jumlah dari perhitungan rangking sebelum dan
sesudah menggunakan aplikasi adalah, Selanjutnya dihitung dengan menggunakan
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rumus korelasi Rank Spearman, yaitu :

_q. 82d

P= " n(n2-1)

_ 6X6 —ﬁ: _
p=1 5(5°-1) =1 1-0,3,p=0,7

Uji signifikasi Spearman menggunakan uji Z karena distribusinya mendekati distribusi
normal. Kekutan hubungan antara variabel ditunjukan melalui nilai korelasi yang dapat
dilihat pada tabel 4.11.

Tabel 4.9 Perhitungan korelasi Rank Spearman

Nilai p Keterangan
0.00-0.19 Sangat Rendah / Lemah
0.20-0.39 Rendah / Lemah
0.40 - 0.59 Sedang
0.60 -0.79 Tinggi / Kuat
0.80-1.00 Sangat Tinggi / Kuat

Berdasarkan nilai p yang diperoleh dari hasil perhitungan diatas dengan nilai 0,7,
maka nilai tersebut masuk kedalam kategori Tinggi / Kuat terhadap hasil penelitan
yang memiliki makna bahwa terjadi perubahan rangking pegawai terbaik antara
sebelum dan sesudah menggunakan metode SAW
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